
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบติั 
งานท่ีโปร่งใสและมี 

ประสิทธิภาพ 

i1 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน 

ท่านปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น
วา่การปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 
ยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 
และยงัมีการเลือกปฏิบติั
ในการการใหบ้ริการ 
อยูบ่า้ง 

 

 

 

 

 

ปรับปรุงการ

ด าเนินงานของ

เจา้หนา้ท่ีให้

เป็นไปตาม

ขั้นตอนและ

ระยะเวลา โดย

จดัท าเป็น

แผนผงัขั้นตอน

และระยะเวลา

การด าเนินการ

และน าไป

ประชาสัมพนัธ์

1.จดัท าแผนผงัขั้นตอน
และระยะเวลาการ
ปฏิบติังานของทุก
ภารกิจและติดตั้งไวใ้น
จุดท่ีผูม้ารับบริการ
สามารถเห็นไดช้ดั  
 

2.ก าชบัใหเ้จา้หนา้ท่ี 

ทุกคนด าเนินการให้
เป็นไปตามขั้นตอน 

และกรอบระยะ 
เวลาท่ีก าหนดไว ้
อยา่งเคร่งครัด 

 

ไตรมาส 1 ทุกหน่วยงาน
ในองคก์าร
บริหารส่วน
ต าบลโคก
สะอาด  โดย
ส ำนกัปลดั  
สว่นกำรคลงั  
กองชำ่ง 

เป็น
ผูรั้บผดิชอบ 
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ประเด็น 
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ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

i2 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน 

ท่านปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่
บุคคลบุคคลภายนอก 
อยา่งเท่าเทียมกนั 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น

วา่การปฏิบติังานหรือการ

ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 

และยงัมีการเลือกปฏิบติั

ยงัจุดใหบ้ริการ

ประชาชน 

3.ส่งเสริมให ้

เจา้หนา้ท่ีทุกคนมี
จิตส านึกท่ีดีใน 

การใหบ้ริการแก่ 

ประชาชนทุกคน 

อยา่งเท่าเทียมกนัไม่
เลือกปฏิบติั 
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ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

 

 

 

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือ 
ใหบ้ริการแก่ท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากนอ้ย
เพียงใด 
 

 
 
 
 

 

 

 

ในการการใหบ้ริการ 

อยูบ่า้ง 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

อยูบ่ำ้ง 
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ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือ 
ใหบ้ริการแก่ท่านอยา่งเป็นธรรม
และไม่เลือก 
ปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

อยูบ่ำ้ง 
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ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

i3 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน และ
รับผดิชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

อยูบ่ำ้ง 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

i4 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิ์น 
ของขวญั ของก านลั หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก
กบัปฏิบติังานหรือใหบ้ริการ 
หรือไม่ 
 

 
 
i5 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
มีการรับเงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั 
ของก านลั หรือผลประโยชน์ จาก
บุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผลใหมี้การ

ไมมี่กำรเรียกรบัเงิน 

ทรพัยส์ิน ของขวญั ของ

ก ำนลั หรือผลประโยชน ์

(นอกเหนือจำกท่ี

กฎหมำยก ำหนดเชน่ 

คำ่ธรรมเนียม คำ่ปรบั) 

เพ่ือแลกกบัปฏิบตังิำน

หรือใหบ้รกิำร 

 

ไมมี่กำรเรียกรบัเงิน 

ทรพัยส์ิน ของขวญั ของ

ก ำนลั หรือผลประโยชน ์
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ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไม่เป็นธรรม
เพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 
 

 
 
 
 
i6 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
มีการใหเ้งิน ทรัพยสิ์น ของขวญั 
ของก านลั หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีและคาดหวงัให้
มีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม่ 
 

(นอกเหนือจำกท่ี

กฎหมำยก ำหนดเชน่ 

คำ่ธรรมเนียม คำ่ปรบั) 

เพ่ือแลกกบัปฏิบตังิำน

หรือใหบ้รกิำร 

 

เจำ้หนำ้ท่ีของหนว่ยงำน 

มีกำรใหเ้งิน ทรพัยส์ิน 

ของขวญั ของก ำนลั หรือ

ผลประโยชน ์แก่

บคุคลภำยนอกเพ่ือสรำ้ง

ควำมสมัพนัธท่ี์ดีและ
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ประเด็น 
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ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 
 
 
 
 
e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 
 
 
 
 
 

คำดหวงัใหมี้กำรตอบ

แทนในอนำคตเป็น

บำงสว่น 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 
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ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 
 
e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน อยา่งเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบติั มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

อยูบ่ำ้ง 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

อยูบ่ำ้ง 
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ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผา่นมา ท่าน
เคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิ์น ของขวญั ของก านลั 
หรือผลประโยชน์ 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

อยูบ่ำ้ง 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่เคยมีกำรเรียกรบัเงิน 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกบัปฏิบติังาน
หรือใหบ้ริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

 

 

 

 

e11 การปฏิบติัหรือการ
ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี ดีข้ึนกวา่
ท่ีผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด 

 

 
 
 

ทรพัยส์ิน ของขวญั ของ

ก ำนลั หรือผลประโยชน ์

กำรใหบ้รกิำรแก่

ประชำชน และยงัมีกำร

เลือกปฏิบตัใินกำรกำร

ใหบ้รกิำรอยู่บำ้ง 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 
 
 
 
 
e12 วธีิการขั้นตอนการปฏิบติั
หรือการใหบ้ริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกวา่ท่ีผา่นมา มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 
 
 
 
 
 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องคก์รใหมี้ความโปร่งใสมากข้ึน 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชนมี

ควำมโปรง่ใส ยงัไม่

เป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o12 รายงานการก ากบัติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 

เดือน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมร่ำยงำนกำรก ำกบั

ตดิตำมกำรด ำเนินงำน

และกำรใชง้บประมำณ

ประจ ำปีรอบ 6 เดือน

เป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o13 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมร่ำยงำนกำรก ำกบั

ตดิตำมกำรด ำเนินงำน

และกำรใชง้บประมำณ

ประจ ำปีรอบ 12 เดือน

เป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น

วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร

ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 

ยงัไมมี่คูมื่อกำรใหบ้รกิำร

เป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 

และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

2.การใหบ้ริการ
และ 
ระบบ E-

Service 

i1 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น
วา่การปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน
และบุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 
และยงัมีการเลือกปฏิบติั
ในการการใหบ้ริการ 
 

 

 

 

 

    



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

 

 

 

 

 

i2 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่
บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกนั 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน
และบคุคลภำยนอก 
อยำ่งเทำ่เทียมกนัเป็นไป
ตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 
 
 
i3 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน และ
รับผดิชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรโดยมุง่
ผลสมัฤทธ์ิของงำน และ
รบัผิดชอบตอ่หนำ้ท่ี
เป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน อยา่งเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบติั มากนอ้ย
เพียงใด 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

 

 

 

 

 

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือ
ใหบ้ริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด 

 

 
 
 
 
 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากนอ้ยเพียงใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e11 การปฏิบติัหรือการ
ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี ดีข้ึนกวา่
ท่ีผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e12 วธีิการขั้นตอนการปฏิบติั
หรือการใหบ้ริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกวา่ท่ีผา่นมา มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e13 หน่วยงานมีระบบการ 
ใหบ้ริการออนไลน์หรือไม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมมี่ระบบกำร
ใหบ้รกิำรออนไลน ์เป็นไป
ตำมขัน้ตอนและ
ระยะเวลำท่ีก ำหนด และ
ยงัมีกำรเลือกปฏิบตัใิน
กำรกำรใหบ้ริกำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพฒันาการ
ด าเนินงานใหดี้ข้ึน มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ใหบ้ริการ  
 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 
บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

o16 ขอ้มูลเชิงสถิติการ
ใหบ้ริการ  
 

 

 

 

 

 

 

 

ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o17 รายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการใหบ้ริการ 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมมี่รำยงำนผลกำร
ส ำรวจควำมพงึพอใจกำร
ใหบ้รกิำร เป็นไปตำม
ขัน้ตอนและระยะเวลำท่ี
ก ำหนด และยงัมีกำร
เลือกปฏิบตัใินกำรกำร
ใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o18 E–Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการ
มีส่วนร่วม 

 

มีกำรเปิดโอกำสใหเ้กิด
กำรมีสว่นรว่มแก่
บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 
 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

3.ช่องทางและ
รูปแบบ 

การประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสาร 
ภาครัฐ 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถเขา้ถึงได้
ง่าย มากนอ้ยเพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น
วา่การปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 
และยงัมีการเลือกปฏิบติั
ในการการใหบ้ริการ 
อยูบ่า้ง 
 

 

 

 

 

 

 

    



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอยา่ง
ชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น
วา่การปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 
และยงัมีการเลือกปฏิบติั
ในการการใหบ้ริการ 
อยูบ่า้ง 
 

 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการหรือไม่ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 

 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

e9 หน่วยงานสามารถส่ือสาร 
ตอบขอ้ซกัถาม หรือใหค้  าอธิบาย 
แก่ท่านไดอ้ยา่งชดัเจน มากนอ้ย
เพียงใด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บคุลำกรและประชำชน 

ผูม้ำรบับริกำรมีควำมเห็น
วำ่กำรปฏิบตังิำนหรือกำร
ใหบ้รกิำรแก่ประชำชน 
ยงัไมเ่ป็นไปตำมขัน้ตอน 

และระยะเวลำท่ีก ำหนด 
และยงัมีกำรเลือกปฏิบตัิ
ในกำรกำรใหบ้รกิำร 
อยูบ่ำ้ง 

 
 
 
 
 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถแจง้ ใหข้อ้มูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบวา่มี
เจา้หนา้ท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือไม่ 
 

o1 โครงสร้าง  
 

o2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร 
  

o3 อ านาจหนา้ท่ี  
 

o5 ขอ้มูลการติดต่อ  
 

บุคลากรและประชาชน 

ผูม้ารับบริการมีความเห็น
วา่การปฏิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาท่ีก าหนด 
และยงัมีการเลือกปฏิบติั
ในการการใหบ้ริการ 
อยูบ่า้ง 
 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 
 

o8 Q&A 

 

o9 Social Network 

 

o10 นโยบายคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล 
 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบติัของ
หน่วยงานของท่าน เก่ียวกบัการ
ใชท้รัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง 
มากนอ้ยเพียงใด 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยมืทรัพยสิ์นของราชการ ไปใช้
ปฏิบติังานมีความสะดวกมาก
นอ้ยเพียงใด 

 

i21 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการขออนุญาตยมื
ทรัพยสิ์นของราชการไปใช้
ปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 
 

i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการน าทรัพยสิ์น
ของราชการไปใช ้โดยไม่ไดข้อ
อนุญาตอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ย



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

เพียงใด 
 

i23 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการใชท้รัพยสิ์นของ
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพยสิ์นของราชการ อยา่ง
สม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ให้มีการ
น าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

4.กระบวนการ i19 ท่านรู้แนวปฏิบติัของ      



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

ก ากบั 

ดูแลการใชท้รัพยสิ์น 

ของราชการ 

หน่วยงานของท่าน เก่ียวกบัการ
ใชท้รัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยมืทรัพยสิ์นของราชการ ไปใช้
ปฏิบติังานมีความสะดวกมาก
นอ้ยเพียงใด 

 

i21 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการขออนุญาตยมื
ทรัพยสิ์นของราชการไปใช้
ปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการน าทรัพยสิ์น
ของราชการไปใช ้โดยไม่ไดข้อ
อนุญาตอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 
 

i23 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการใชท้รัพยสิ์นของ
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพยสิ์นของราชการ อยา่ง
สม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ให้มีการ



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

น าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

5.กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและการ
จดัซ้ือจดัจา้ง 

i7 ท่านทราบขอ้มูลเก่ียวกบั
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ีท่านปฏิบติัหนา้ท่ี 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i8 ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละคุม้ค่า มากนอ้ย

     



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

เพียงใด 
 

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้าย
งบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

i11 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็ 
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
จดัซ้ือจดัจา้ง ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

ผูป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี  
 

o12 รายงานการก ากบัติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 

เดือน 

 

o13 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  
 

o19 แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

แผนการจดัหาพสัดุ 

 

o20 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบั
การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุ  
 

o21 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง
หรือการจดัหาพสัดุรายเดือน 

 

o22 รายงานผลการจดัซ้ือจดั
จา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี 

 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี  
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o12 รายงานการก ากบัติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 

เดือน 

 

o13 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  
 

o19 แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
แผนการจดัหาพสัดุ 

 

o20 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบั
การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุ  
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o21 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง
หรือการจดัหาพสัดุรายเดือน 

 

o22 รายงานผลการจดัซ้ือจดั
จา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี 

 

6.กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใชอ้ านาจและ
การบริหารงาน 

บุคคล 

i13 ท่านไดรั้บมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งหนา้ท่ีจาก
ผูบ้งัคบับญัชาของท่านอยา่งเป็น
ธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

 

i14 ท่านไดรั้บการประเมินผล
การปฏิบติังาน จากผูบ้งัคบับญัชา
ของท่านอยา่งเป็นธรรม มากนอ้ย
เพียงใด 

     



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

i15 ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มี
การคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i16 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา
สั่งการใหท้  าธุระส่วนตวัของ
ผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 

 

i17 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา
สั่งการใหท้  าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง 
หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต 
มากนอ้ยเพียงใด 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกยา้ย เล่ือนต าแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือ
ประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึง
หรือพวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

 

i27 ท่านทราบเก่ียวกบั
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

o24 การด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
  

o25 หลกัเกณฑก์ารบริหารและ
พฒันาทรัพยากรบุคคล 

 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 

o40 การขบัเคล่ือนจริยธรรม 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แกไ้ขและป้องกนั
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

i25 ผูบ้ริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคญักบัการแกไ้ขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

i26 มาตรการป้องกนัการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกนัการทุจริตไดจ้ริงมากนอ้ย
เพียงใด 
 

     



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการ
น าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกนั
การทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ย
เพียงใด 
 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริต
ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมัน่ใจ
ท่ีจะแจง้ ใหข้อ้มูล หรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้มาก
นอ้ยเพียงใด 

 

i30 หากมีเจา้หนา้ท่ีกระท าการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยา่ง



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด ในปี พ.ศ. 2566 

ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

จริงจงั มากนอ้ยเพียงใด 

 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถแจง้ ใหข้อ้มูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบวา่มี
เจา้หนา้ท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือไม่ 
 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องคก์รใหมี้ความโปร่งใสมากข้ึน 
มากนอ้ยเพียงใด 

 

o27 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

 

o35 การด าเนินการเพื่อจดัการ
ความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 

o28 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

o36 แผนปฏิบติัการป้องกนั
การทุจริต 

 

o29 ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

o31 ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบติัหนา้ท่ี  
 

o32 การสร้างวฒันธรรม No 

Gift Policy  

 

o33 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy  

 

o34 การประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

 

o37 รายงานการก ากบัติดตาม



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ประเด็น 

การวเิคราะห์ข้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวเิคราะห์ข้อมูล มาตรการ ขั้นตอน/วธีิการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผดิชอบ 

การด าเนินการป้องกนัการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

 

o38 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกนัการทุจริตประจ าปี 

 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 



 

ข้อจ ากดั 

1. ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นไอที 

2. ขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาเวบ็ไซต์ 
3. …. 


